
Certificación de Instructores mediante 
NTCL-CONOCER

Norma técnica de de competencia laboral NTCL-NUGCH001.01 

martes 16 de febrero de 2010



Presentación

Un instructor eficaz es aquel que diseña y prepara materiales didácticos, 
imparte y enfoca una sesión de capacitación de acuerdo a objetivos claros y 
específicos, y finalmente evalúa el desempeño verificando resultados 
tangibles y verificables. La Norma Técnica de competencia Laboral en 
Impartición de Cursos de Capacitación Presenciales emitida por el 
CONOCER, es una herramienta que garantiza habilitar instructores 
especialistas en preparación, impartición y evaluación de cursos 
profesionales de capacitación. 
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Objetivo terminal

Al final del curso el participante será capaz de desarrollar un plan de 
capacitación, impartir una sesión presencial y aplicar una evaluación de 
aprendizaje, por medio de las técnicas y elementos didácticos adecuados, de 
acuerdo a la metodología de NTCL de Impartición de Cursos de 
Capacitación Presenciales. 
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Contenido temático

Modulo I – Diseñar el plan de sesión 
 
Andragogía y capacitación 
El objetivo general 
El contenido temático 
Las técnicas de instrucción 
Estructura del plan de sesión 
Estructura de la hoja de verificación 

 
Modulo II – Elementos didácticos del curso de capacitación presencial 
 
El proceso de aprendizaje
Taxonomía y objetivos específicos
La comunicación y el lenguaje
La redacción
La ayuda visual
El material del participante 
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Contenido temático

Modulo III – Evaluar el aprendizaje adquirido 
 
Niveles taxonómicos
Áreas de aprendizaje
Experiencia y conocimiento
El instructor y participante
Tipos de reactivos
Ponderación
Estructura de la evaluación 

 
Modulo IV – Impartición del curso de capacitación presencial 
 
Las dinámicas de grupo
La técnica didáctica
Tipos de grupos
Los elementos de la sesión
Entregables e informe final de acuerdo a 
	
 NTCL-NUGCH001.01
 

Modulo V – Demostración de la 
competencia de impartición del curso de 
capacitación 

 
Dinámica de presentación
Presentación individual por participante 
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Beneficios para la empresa

 Habilitará a instructores internos profesionales competentes en 
preparación, impartición y evaluación de cursos presenciales.

 Garantizará la calidad del proceso de impartición de cursos de 
capacitación mediante la implementación de un alto estándar 
basado en la certificación en NTCL.

Posteriormente se aplicará sesión de seguimiento y evaluación de la 
implementación de la nueva práctica de preparación, impartición 
y evaluación de cueros de capacitación presenciales.
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Beneficios para el participante

 Identificará la función de un instructor profesional en el marco de Norma 
Técnica de Competencia Laboral.

 Diseñará productos específicos para la preparación, impartición y evaluación 
efectiva de un curso de capacitación presencial.

 Desarrollará habilidades de presentación y uso de técnicas didácticas sugeridas 
y adecuadas por NTCL.

 Diseñará la carpeta de entregables necesaria para el proceso de evaluación y 
certificación en NTCL.

 Diseñará estrategia de presentación de evaluación enfocada a aprobar el 
examen de certificación en NTCL Impartición de Cursos de Capacitación 
Presenciales.

 

Tiempo de impartición: 30 horas 
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